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SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
TEIKIAMU PASLAUGU SARASAS

Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) teikia prevencines,

bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas.

I. PREVENCINES PASLAUGOS
Prevencinés socialinés paslaugos teikiamos asmeniui (Seimai) ir (ar) bendruomenei, siekiant
padéti jiems iSvengti galimy socialiniy problemy ir (ar) socialinés rizikos atsiradimo, sudaryti salygas
asmeniui (Seimai) ugdyti ir (ar) stiprinti geb¢jimus savarankiskai spresti socialines problemas, palaikyti
socialinius ry$ius su visuomene, taip pat padéti didinti socialing jtrauktj.

Centras teikia Sias prevencines socialines paslaugas:

Paslaugos pavadinimas Apibidinimas
Potencialiy socialiniy Asmeny, kurie patiria jvairiy sunkumy, santykio uzmezgimas,
paslaugu gavéjy paieska palaikymas ir (ar) jy jtraukimas j pagalbos proces3.
Sociokultiirinés paslaugos Laisvalaikio organizavimo paslaugos, teikiamos siekiant i§vengti

socialiniy problemy, didinant socialing jtrauktj. Jas gaunantys
asmenys (Seimos) gali bendrauti, dalyvauti grupiniuose

uzsiémimuose, uzsiimti mégstama veikla.

Informavimas Reikalingos informacijos apie socialing pagalbg suteikimas

asmeniui (Seimai).

I1. BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS
Bendrosios socialinés paslaugos yra atskiros, be nuolatinés specialisty priezitiros teikiamos
paslaugos. Bendryjy socialiniy paslaugy tikslas — ugdyti ar kompensuoti asmens (Seimos) gebéjimus
savarankiskai riipintis savo (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Paslaugy teikimo
trukmé/daznumas priklauso nuo asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio.

Centras teikia Sias bendrasias socialines paslaugas:

Paslaugos pavadinimas Apibudinimas

Konsultavimas Pagalba, kurig teikiant kartu su asmeniu analizuojama asmens

(Seimos) problema ir ieSkoma veiksmingy jos sprendimo biidy.

Tarpininkavimas ir Pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimas sprendziant jvairias asmens

atstovavimas (Seimos) problemas (teisines, sveikatos, tikines, buitines), tvarkant
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dokumentus, mokant mokescius, registruojantis pas specialistus,
organizuojant ukinius darbus ir kt., palydint asmenj ir
tarpininkaujant, asmeniui (Seimai) bendraujant su kitomis

institucijoms, specialistais, kitais asmenimis.

Maitinimo organizavimas Pagalba asmenims (Seimoms), kurie dél nepakankamo
savarankiSkumo ar nepakankamy pajamy nepajégia apsirtpinti
maistu patys. Maitinimas organizuojamas suteikiant nemokamag

maitinimg Centro labdaros valgykloje.

Transporto organizavimas | Paslauga, teikiama pagal poreikius asmenims, kurie dél negalios,
ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél
nepakankamy pajamy negali naudotis visuomeniniu ar

individualiu transportu.

Asmens higienos ir Pagalba asmenims (Seimoms), kurie (-i0S) dél nepakankamy
prieZiiiros paslaugy pajamy negali pasirGpinti savo higiena (duso ir (ar) skalbimo
organizavimas paslaugy organizavimas ir kt.).

Kitos bendrosios socialinés | Socialinés paslaugos, organizuojamos atsizvelgiant j specifinius

paslaugos savivaldybés gyventojy poreikius.

I11. SPECIALIOSIOS SOCIALINES PASLAUGOS

Specialiosios socialinés paslaugos — tai paslaugos, teikiamos asmeniui (Seimai), kurio (kurios)
geb¢jimams savarankiskai ripintis savo (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomeneés gyvenime ugdyti
ar jiems kompensuoti prevenciniy ir (ar) bendryjy socialiniy paslaugy neuztenka. Specialiyjy socialiniy
paslaugy tikslas — didinti socialing jtraukti, ugdyti asmens (Seimos) socialinius jgiidzius ir geb¢jimus
pasiriipinti savimi (Seima) ar, teikiant nuolating specialisty pagalba, palaikyti asmens gyvybiSkai
svarbias funkcijas ir (ar) ugdyti savarankiSkuma, ar suteikti pagalbg asmeniui (Seimai), kad jis (ji)
jeina informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir (ar) atstovavimas. Paslaugy teikimo trukmé /
daznumas priklauso nuo asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio.

Centras teikia Sias specialiasias socialines paslaugas:

1. Socialinés prieZituiros paslaugos:

Paslaugos pavadinimas Apibudinimas

Pagalba j namus Asmens namuose teikiamos paslaugos, padedan¢ios asmeniui
(Seimai) tvarkytis buityje, ripintis asmeniniu gyvenimu bei

dalyvauti visuomenés gyvenime.




Socialiniy jgudZiy ugdymas,

palaikymas ir (ar) atkirimas

Paslaugos, teikiamos asmenims (Seimoms), siekiant stiprinti jy
bendravimo geb¢jimus (ieSkant pagalbos, prisitaikant prie
naujy situacijy, dalyvaujant visuomenés gyvenime, uzmezgant
ir palaikant rySius su artimaisiais ir pan.) ir (ar) organizuojant jy

darbinj uzimtuma.

Socialiné priezitira Seimoms

Paslaugos, teikiamos sunkumy patirian¢iai Seimai, turinciai ar
besilaukianciai vaiky (krizé, socialiniy jgidziy stoka,
priklausomybés, smurtas artimoje aplinkoje, vaiky nepriezitira
ir pan.), siekiant jg jgalinti savarankiskai rupintis savo vaikais ir
tinkamai juos priziuréti, savarankiskai spregsti problemas,
uztikrinti emocing ir psichologing gerove, palaikyti glaudesnj
santyki su socialine aplinka, stiprinti Seimos nariy geb¢jimus
prizitréti, pozityviai aukléti ir ugdyti vaikus nuo gimimo, padéti
Seimai sukurti vaiky raidai palankia aplinkg ir iSvengti

socialinés atskirties.

Laikinas apnakvindinimas

Nakvynés ir butinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy)
suteikimas asmenims, kurie yra benamiai, smurto artimoje
aplinkoje pavojy keliantys asmenys, yra apsvaige nuo alkoholio,
narkotiniy, psichotropiniy ar toksiniy medziagy, esant Krizinei
situacijai ir pan., jei, nesuteikus §iy paslaugy, kyla grésmé jy
sveikatai ar gyvybei.

Intensyvi kriziy jveikimo
pagalba

Bendravimo, bendradarbiavimo ir sprendimy priémimo jgudziy
ugdymo, pagalbos, laikino apgyvendinimo (jei asmuo (Seima)
del patirto smurto, prievartos, nustatyto vaiko apsaugos poreikio
ar kity priezas¢iy negali naudotis savo gyvenamaja vieta), kity
bitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy ir kt.) suteikimas
ir (ar) organizavimas asmeniui (Seimai), sieckiant padéti jam (jai)
jveikti krizing situacija, Salinti jos sukeltas pasekmes ir mazinti
krizinés situacijos poveikj asmens (Seimos) gyvenimui, atkurti
jo (jos) savarankiSkuma, prarastus socialinius rySius ir padéti

integruotis j visuomeng.

Apgyvendinimas nakvynés

namuose

Laikinas nakvynés, bendravimo, bendradarbiavimo, sprendimy
priémimo jgidziy ugdymo bei kity biitinyjy paslaugy (asmens
higienos, buitiniy ir kt.) suteikimas asmenims, neturintiems

gyvenamosios vietos ar deél kity priezas¢iy negalintiems ja
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naudotis, siekiant atkurti savarankiskuma, prarastus socialinius
rySius ir padéti jiems integruotis j visuomeng.
Pagalba globéjams Atrankos, konsultavimo, mokymy, pagalbos organizavimas ir
(riipintojams), budintiems teikimas globéjams (riipintojams), budintiems ir nuolatiniams
globotojams, jtéviams ir globotojams,  jtéviams ir Seimyny dalyviams ar
Seimyny steigéjams, besirengiantiesiems jais tapti, jiems suteikiant ziniy ir
dalyviams ar kompetencijy, reikalingy auginant globojamus (ripinamus),
besirengiantiems jais tapti prizitrimus ir jvaikintus vaikus.
Vaiky dienos socialiné Dienos socialinés priezitiros paslaugos, kuriomis siekiama
prieziiira ugdyti vaiko ir jo Seimos nariy socialinius bei gyvenimo
1gidZius.

2. Socialiné globa yra visuma paslaugy, kuriomis asmeniui (Seimai) teikiama kompleksiné,
nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba. Socialiné globa teikiama Socialiniy paslaugy
centre ar asmens namuose. Socialinés globos trukmé priklauso nuo asmeny, jy poreikio paslaugoms ir
nuo jstaigos tipo.

Centras teikia Sias socialinés globos paslaugas:

Paslaugos pavadinimas Apibudinimas

Dienos socialiné globa Asmeniui dienos metu teikiama nuolatiné specialisty pagalba,
apimanti gyvybiSkai svarbiy funkcijy palaikymg ir (ar)

savarankiSkumo ugdyma.

I11. CENTRO TEIKIAMOS PASLAUGOS

Paslaugos pavadinimas Apibudinimas

Psichologo paslaugos Psichologinés pagalbos suteikimas asmenims, i$gyvenantiems
krize ar patiriantiems stiprius emocinius iSgyvenimus (sunkias
ligas, netektis, skyrybas Seimoje, psichologinj, moralinj, fizinj ar

seksualin] smurtg).

Neigaliujuy ir senatvés Asmeny, kuriems nustatytas techninés pagalbos priemoniy
pensininky apruapinimas poreikis, apripinimas techninémis pagalbos priemonémis,
techninés pagalbos perduodant reikalingas techninés pagalbos priemones nuosavybén
priemonémis ir (ar) panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai valdyti ir

naudotis.
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Pagalba i$ pataisos istaigu
paleidZiamiems (paleistiems)

asmenims

Paslaugos teikiamos asmeniui padedant prisitaikyti prie
socialinés aplinkos, gaunant reikiamg informacija dél
dokumenty tvarkymo, sveikatos prieziiiros paslaugy gavimo,
gyvenamosios vietos radimo ir deklaravimo, jsidarbinimo ir kt.,

palengvinant asmens socialing integracija.

UzZimtumo skatinimo ir
motyvavimo paslaugy
nedirbantiems ir socialing
paramg gaunantiems

asmenims organizavimas

Asmens poreikiy ir galimybiy jvertinimas, uzimtumo skatinimo
ir motyvavimo paslaugos, nedirbantiems asmenims, ilgg laika
nedirbusiy asmeny per¢jimo skatinimas nuo nedarbo prie

uzimtumo darbo rinkoje.

Pilnameciy asmenu globéju
(rupintojy) ir turto
administratoriy veiklos

priezitira ir kontrolé

Pilnameciy asmeny globéjy (riipintojy) ir turto administratoriy
veiklos priezitira ir kontrole, iSskyrus atvejus, kai globéju
(rtpintoju) paskirta gydymo ar socialinés globos jstaiga. Kai
prireikia jvertinti, ar tinkamai administruojamas globojamo
(ripinamo) asmens turtas, vertinami glob¢jo (rlipintojo) pateikti
dokumentai apie globotinio (riipintinio) 1éSy panaudojima.
Vertinama, kad globéjas (riipintojas) uztikrina savo globotinio
(rGpintinio) teisiy ir interesy bei tinkama globa ir prieziiira,
nesinaudoja savo teisémis savanaudiSkais tikslais ir tinkamai

vykdo savo, kaip asmens globéjo (riipintojo) pareigas.

Integralios pagalbos teikimas

Dienos socialinés globos ir slaugos asmens namuose paslaugy
organizavimas. Tai visuma slaugos ir dienos socialinés globos
paslaugy, kurias teikiant asmeniui tenkinami slaugos ir
socialiniy paslaugy poreikiai, teikiama nuolatin¢ kompleksiné

specialisty pagalba ir prieziiira.

Busto ir gyvenamosios
aplinkos pritaikymas

nejgaliesiems

Asmeny ar asmeny atstovy praSymy d¢l biisto ir gyvenamosios
aplinkos pritaikymo nejgaliesiems priémimas. Konsultavimas
dél bisto pritaikymo darby organizavimo budy, tvarkos ir
kitais su busto pritaikymu susijusiais klausimais. Bisto
pritaikymo nejgaliesiems komisijos (toliau — Komisija)
posédziy organizavimas, kartu su Komisija biisto pritaikymo
poreikio jvertinimas, biisto pritaikymo nejgaliajam darby

uzbaigimo akty pasira§ymas.

Asmeninio asistento

paslaugos

Individualios pagalbos namuose ir vieSojoje aplinkoje (palydint
ir komunikuojant) suteikimas, padedant jgalinti asmens

savarankiSkuma ir uztikrinant svarbiausias jo gyvybinés veiklos
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funkcijas (asmens higiena, mityba, judéjimas / mobilumas,

socialiniai santykiai ir aplinka).

Materialinio nepritekliaus

mazinimo programa

Materialinio nepritekliaus mazinimo (MNM) programos tikslas —
spresti  materialinio  nepritekliaus  problemg  labiausiai
skurstantiems asmenims, jskaitant vaikus, suteikiant pagalba
asmenims jsigyti maisto produktus ir (ar) bitinojo vartojimo
prekes. Jgyvendinant 2021-2027 mety materialinio nepritekliaus
mazinimo programg, nepasiturintiems asmenims nuo 2024 mety
yra iS8duodamos socialinés kortelés, kurias gave asmenys patys
sprendzia kur ir kokius produktus bei prekes jsigyti pasirinktame
prekybos tinkle.

Siauliy miesto gyventojai kartu su socialinémis kortelémis gali
gauti maisto donacijas — surinktas besibaigiancio ir paskutinés
dienos galiojimo maistas i§ prekybos viety ir (ar) gamintojy, taip
pat jvairiy paramos akcijy metu surinktas ilgo galiojimo maistas,

kuris yra atiduotas paramos gavéjams.

Pavézéjimo paslauga

Pavézéjimo paslauga teikiama savivaldybés lygmeniu - kai asmuo
vyksta gauti planiniy hemodializés paslaugy (nepriklausomai,

kurioje vietoje teikiamos paslaugos).

Asmens (Seimos) socialiniy

paslaugu poreikiy vertinimas

Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimas
vykdomas, priimant sprendimg dél socialiniy paslaugy skyrimo
(neskyrimo), jy teikimo sustabdymo ir nutraukimo bei

informavimas dél kity reikalingy socialiniy paslaugy.




